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Essay aus dem Jahr 2012 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: keine, , Sprache: Deutsch, Abstract: Früher war das Verkaufen für
viele eine Frage des Talents. Wer die Gabe des (Über-)Redens besaß, war meist ein guter Verkäufer.
Eloquente Gesprächsführung ist auch heute noch nützlich aber nicht mehr entscheidend. Die
Selbstbedienung und das Internet haben die Bedingungen für die Verkäufer nachhaltig verändert. Vor dem
Zeitalter des Internets verfügten die Verkäufer über einen Wissensvorsprung, den sie nach Belieben
–manchmal auch manipulativ- einsetzen konnten.
Heute findet der (Vor-)Verkauf zu großen Teilen im Internet statt. Die Käufer informieren sich bei den
Wettbewerbern und in den Vergleichsportalen. Sie sind somit oft besser informiert als die Verkäufer. Das ist
auch logisch, denn der Käufer konzentriert sich, manchmal über Wochen, auf ein Produkt. Der Verkäufer
hingegen muss bei technischen Produkten und Leistungen über eine Vielzahl informiert sein.
Damit hat sich die Balance verschoben und andere Fähigkeiten sind gefragt, wie z. B. die Akzeptanz des
Kunden oder die Bereitschaft Wissensdefizite einzugestehen. Dennoch gelten nach wie vor die acht
Grundregeln, die Unternehmen bzw. Verkäufer beachten müssen, wenn sie ihren Verkauf optimal gestalten
wollen.
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From reader reviews:

Patricia Kirby:

In this 21st centuries, people become competitive in each way. By being competitive now, people have do
something to make all of them survives, being in the middle of the particular crowded place and notice
through surrounding. One thing that occasionally many people have underestimated the item for a while is
reading. Yes, by reading a reserve your ability to survive raise then having chance to remain than other is
high. To suit your needs who want to start reading any book, we give you this kind of Verkaufen ist keine
Frage des Talents: Die Königsdisziplin des Marketings auf dem Prüfstand (German Edition) book as basic
and daily reading book. Why, because this book is greater than just a book.

Jimmy Maiden:

The ability that you get from Verkaufen ist keine Frage des Talents: Die Königsdisziplin des Marketings auf
dem Prüfstand (German Edition) is the more deep you excavating the information that hide inside the words
the more you get interested in reading it. It doesn't mean that this book is hard to understand but Verkaufen
ist keine Frage des Talents: Die Königsdisziplin des Marketings auf dem Prüfstand (German Edition) giving
you buzz feeling of reading. The article author conveys their point in particular way that can be understood
by simply anyone who read the item because the author of this book is well-known enough. That book also
makes your personal vocabulary increase well. It is therefore easy to understand then can go together with
you, both in printed or e-book style are available. We highly recommend you for having this Verkaufen ist
keine Frage des Talents: Die Königsdisziplin des Marketings auf dem Prüfstand (German Edition) instantly.

Eric Beasley:

Reading can called head hangout, why? Because when you find yourself reading a book specially book
entitled Verkaufen ist keine Frage des Talents: Die Königsdisziplin des Marketings auf dem Prüfstand
(German Edition) the mind will drift away trough every dimension, wandering in every aspect that maybe
unfamiliar for but surely will end up your mind friends. Imaging each and every word written in a book then
become one application form conclusion and explanation this maybe you never get ahead of. The Verkaufen
ist keine Frage des Talents: Die Königsdisziplin des Marketings auf dem Prüfstand (German Edition) giving
you yet another experience more than blown away the mind but also giving you useful details for your better
life with this era. So now let us present to you the relaxing pattern at this point is your body and mind are
going to be pleased when you are finished reading it, like winning a. Do you want to try this extraordinary
wasting spare time activity?

Steven Perez:

Is it a person who having spare time subsequently spend it whole day by watching television programs or
just resting on the bed? Do you need something new? This Verkaufen ist keine Frage des Talents: Die
Königsdisziplin des Marketings auf dem Prüfstand (German Edition) can be the reply, oh how comes? It's a



book you know. You are consequently out of date, spending your extra time by reading in this completely
new era is common not a nerd activity. So what these ebooks have than the others?
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